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Freie Demokratische Partei
Ortsverband Wassenberg
c/o Holger Friebe
Rosenthaler Str. 1b

41849 Wassenberg

Sehr geehrter Herr Blirgermeister,

Der FDP- Ortsverband der Stadt Wassenberg stellt folgenden Antrag:
Installation eines Mangelmelders auf der Homepage der Stadt Wassenberg

Ziel ist es, eine zentrale, niederschwellige Anlaufstelle fir die Meldung von Mangeln im
Stadtgebiet zu schaffen. Immer wieder fallen Birgerinnen und Birgern Schaden wie
umgesturzte/ beschadigte Schilder, Miill in Griinflachen, Stolperfallen oder andere Defekte
im offentlichen Raum auf. Oft weil® man jedoch nicht, wohin mit der Information.

Als Plattform eines Mangelmelders eignet sich die Homepage der Stadt Wassenberg sehr
gut, um unkompliziert Schaden und Mangel zu melden.

Wir sehen einen solchen Mangelmelder als Ausdruck fiir gewlinschte Blrgerbeteiligung in
unserer Stadt. Inhaltlich angelehnt werden kénnte dieser Mangelmelder an den der Stadt
Erkelenz: https://beteiligung.nrw.de/portal/erkelenz/beteiligung/themen/1000641

Seit Installation Anfang 2022 wurden rd. 1.000 Meldungen erfasst, was die Relevanz des
Themas bestatigt.

Wesentliche Vorteile eines solchen Mangelmelders sehen wir in:
1. Forderung der Biirgerbeteiligung: Ein Mangelmelder starkt die Mitverantwortung

der Blrgerschaft. Sie hat die Mdglichkeit, aktiv zur Verbesserungen in ihrer Stadt
beizutragen.

2. Effizienzsteigerung fiir die Stadtverwaltung: Ein zentrales System zur Meldung
von Mangeln vereinfacht die Erfassung, Bearbeitung und Priorisierung von
(berechtigten) Anliegen. Die Stadtverwaltung kann so zielgerichteter reagieren.

3. Transparenz: Ein Mangelmelder bietet die Mdglichkeit, den Status einer gemeldeten
Angelegenheit nachzuverfolgen. Das schafft Transparenz und damit Vertrauen.

4. Stadtische Ressourcen: Mithilfe des Mangelmelders kdnnen gemeldete Probleme
nach Dringlichkeit sortiert werden. Dadurch ist sichergestellt, dass die gefahrlichsten
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oder wichtigsten Mangel zuerst behoben werden, was zu einer effizienteren Nutzung
der Ressourcen flhrt.

5. Reduzierung von moglichen Haftungsrisiken fiir die Stadt, wenn Gefahren
schnell gemeldet (und behoben) werden.

6. Digitale Modernisierung: Die Einfihrung eines Mangelmelders ware ein weiterer
Schritt in Richtung digitaler Modernisierung der Stadtverwaltung. Sie zeigt, wie
birgernah und zukunftsorientiert Wassenberg aufgestellt ist.

Wir sind daher der Uberzeugung, dass die Einflihrung eines Mangelmelders fiir die Stadt
Wassenberg eine sinnvolle und ebenso zukunftsweisende MaRnahme darstellit.

Freundliche GrilRe
FDP Ortsverband Wassenberg

gez.
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